	دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه

دانشکده پزشکی
گروه پزشکی اجتماعی و خانواده

طرح درس ترمی

عنوان درس :  اصول خدمات سلامت      مخاطبان: دانشجو یان ترم سوم پزشکی - مقطع علوم پایه
تعدادواحد: 5/1 واحد نظري          ساعت پاسخگویی به سوالات فراگیر: سه شنبه ها- ساعت 12 تا 14
زمان ارائه درس: ساعت 10 لغایت 12 روزهای چهارشنبه هرهفته نیمسال دوم  سال تحصیلی 1403 -1402
مدرس: دکتر بهروز حمزه دکترای تخصصی ارتقای سلامت
درس پیش نیاز: ندارد
هدف کلی درس : آشنايي  دانشجو یان با اصول اولیه و زیر بنایی خدمات سلامت
اهداف کلی جلسات : بر اساس رئوس مطالب سرفصل دروس (جهت هر جلسه یک هدف)
آشنایی دانشجو یان با:

1- کلیات و تاریخچه سلامت عمومی در ایران و جهان
2-  مفاهیم سلامت و بیماری و سطوح پیشگیری
3-  نظام مراقبت های اولیه سلامت  PHC

4-   سطوح مختلف ارائه خدمت در شبكه بهداشتي درماني كشور
5-  آموزش بهداشت و ارتقای سلامت (1)
6- آموزش بهداشت و ارتقای سلامت (2)
7-  عوامل محیطی مرتبط با سلامت (بهداشت آب)
8-  عوامل اجتماعی مرتبط با سلامت 

9- سلامت و ایمنی محیط کار
10- اصول و کلیات ایمن سازی
11- برنامه های کشوری واکسیناسیون
12- اصول مدیریت خدمات سلامت
13 - بهداشت بین الملل
اهداف ویژه به تفکیک اهداف کلی هر جلسه:
1- هدف کلی جلسه اول: آشنایی دانشجویان با كليات، تعاريف و مفاهيم بهداشت عمومي 
اهداف ویژه جلسه اول: در پایان  دانشجو یان قادر باشند 
1-1- مفهوم بهداشت عمومي را بيان كنند.
1-2- وظايف و كاربردهاي بهداشت عمومي را شرح دهند.
1-3- بهداشت عمومي را از ديدگاه سازمان جهاني بهداشت تعريف نمايند.
1-4- چشم انداز بهداشت عمومي از ديدگاه سازمان جهاني بهداشت را در هزاره سوّم شرح دهند.
1-5- دامنه فعاليت‌هاي بهداشت عمومي را بيان كنند.
 2-هدف کلی جلسه دوم: آشنایی با مفاهیم سلامت و بیماری و سطوح پیشگیری
اهداف ویژه جلسه دوم: در پایان دانشجو یان قادر باشند:
2-1- تعريف سلامت را از ديدگاه هاي مختلف بيان نمايند.
2-2- سلامت را از ديدگاه اكولو‍‍‍‍‍‍ژيك بيان نمايد.
2-3- تعريف سازمان بهداشت جهاني را در خصوص سلامت بيان نمايند. 
2-4- مفهوم آماري سلامت و موارد اشكال را  توضيح دهند.
2-5- ابعاد چندگانه سلامت را بشناسد و براي آنها مثل هاي عيني ارائه دهند.
2-6- مفهوم بيمار‌ي، طيف  و سير طبيعي بيمار‌ي را شرح دهند.
2-7-  پديده كوه يخ بيمار‌ي را تعریف نمایند.
2-8- مدل هاي مختلف اکولوژیک نحوه ايجاد بيماري را ترسيم نمايند.
2-9- مفهوم عوامل خطر را توضيح و براي چند بيماري شايع تعدادي از عوامل خطر را بيان نمايند.
2-10- مرحله آمادگی براي ابتلاء به يك بيماري را توضيح و عوامل موثر بر آن را شرح دهند.
2-11- اصطلاحات مرحله ناتوانی  بيماري ها تعریف نمایند. 
2-12- مفاهيم پيشگيري و انواع مداخله را توضيح دهند.
2-13- انواع پیشگیری ها( ابتدايي – اوليه – ثانويه – ثالثيه) را تعريف و مصادیق عینی آن را شرح دهند.
3-هدف کلی جلسه سوم:  آشنایی دانشجویان با نظام مراقبت های اولیه سلامت   PHC
اهداف ویژه جلسه سوم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند

3-1- بهداشت براي همه (HFA) را تعريف نمايند.
3-2- اصول و زیربنای سیاست بهداشت  برای همه (HFA) را تشريح نمايند.
3-3- اصولي كه به منظور تامين مراقبت‌هاي بهداشتي اوّليه (HFA) بايد مورد توجه باشد را تحليل نمايند.
3-4- مداخلات ارتقايي، پيشگيري، درماني و بازتواني  براي يك مشكل مربوط به سلامتي را طراحي كنند.
3-5- شاخص هاي جهاني 12 گانه ارزشیابی  بهداشت براي همه را توضیح دهند.
3-6- اهداف و استراتژيهاي بهداشت براي همه در قرن 21 را توضیح دهند.
3-7- اصول اوليه PHCرا تعريف و تشریح نمايند.
3-8- اجزاء و محتواي PHC را بيان نمايند.
3-9- سطوح مراقبت اي بهداشتي را بيان و براي آنها مثال هايي ارائه نمايند. 
4-هدف کلی جلسه چهارم:  آشنایی دانشجویان با سطوح مختلف ارائه خدمت در شبكه بهداشتي درماني كشور
اهداف ویژه جلسه چهارم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند

4-1- سطوح مختلف ارائه خدمت در شبكه بهداشتي درماني كشور را تشریح نمایند.
4-2- شرح وظايف سطوح مختلف ارائه خدمت در شبكه بهداشتي درماني كشور را توضیح دهند.
4-3- ضوابط گسترش واحدهای بهداشتی کشور را شرح دهند.
4-4- سطح بندی و ادغام خدمات و ارائه خدمت از طریق نظام ارجاع را توضیح دهند.
4-5- خصوصيات نظام ارائه خدمات بهداشتي کشور در زمينه مراقبت هاي بهداشتي اوليه را توضيح دهند.
4-6- مشخصات و شرح وظايف خانه هاي بهداشت مراکز بهداشتي درماني  روستائي را تشریح نمایند. 
4-7- مشخصات و شرح وظايف مراکز بهداشتي درماني شهري و پايگاه هاي بهداشتي را توضيدهند.
5-هدف کلی جلسه پنجم: آشنایی دانشجویان با آموزش و ارتقای سلامت (1)  
اهداف ویژه جلسه پنجم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند
5-1- انقلاب اوّل و دوّم در بهداشت عمومي را شرح دهند.
5-2- اهميت نقش برنامه هاي آموزش بهداشت و ارتقاي سلامت در انقلاب دوّم را بيان كنند.
5-3-آموزش بهداشت و ارتقاي سلامت را تعريف كنند.
5-4-دلايل استفاده از نظريه ها و الگوها در مداخلات بهداشتي را فهرست كنند.
5-5-نظريه و الگو را تعريف كنند.
6- هدف کلی جلسه پنجم: آشنایی دانشجویان با آموزش و ارتقای سلامت (2) 

 اهداف ویژه جلسه پنجم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند

6-1- مهمترين الگوهاي برنامه‌ريزي در آموزش بهداشت را توضيح دهند

6-2- مهمترين نظريه ها و الگوهاي تغيير رفتار را شرح دهند.
7-هدف کلی جلسه ششم:  آشنایی دانشجویان با عوامل محیطی مرتبط با سلامت (بهداشت آب)
اهداف ویژه جلسه ششم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند
7-1 - اهميت آب آشامیدنی سالم را توضيح دهند.
7-2 - بيماري هاي منتقله از طریق آب را ليست نمايند. 
7 - 3- استانداردهاي كيفيت ميكروبي آب را تعريف نمايند. 
7 - 4 - گروههاي مختلف بيماريها كه آب در انتقال آن نقش دارد را نام ببرند.
8-هدف کلی جلسه هفتم: آشنایی دانشجویان با عوامل اجتماعی مرتبط با سلامت
اهداف ویژه جلسه هفتم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند

8-1-  تاریخچه عوامل اجتماعی تعیین کننده سلامت را توضیح دهند.
8-2-  مفاهیم عوامل اجتماعی تعیین کننده سلامت را بیان نمایند.

8-3-  ارتباط عوامل اجتماعی و پیامد های سلامت را تشریح نمایند.
9-هدف کلی جلسه هشتم: آشنایی دانشجویان با سلامت و ایمنی محیط کار 

اهداف ویژه جلسه هشتم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند:
9 – 1 - بهداشت حرفه ای را تعريف نمايند.
9 – 2 -علل بوجود آمدن علم بهداشت حرفه اي و اهميت آن را توضیح دهند.
9 – 3 -مشاغل و صنايعي كه شروع كننده و اجرا كننده علم بهداشت حرفه اي بودند را نام ببرند.
9 – 4 -افرادي كه در تاريخ شروع كننده و طراح اين علم بوده اند را نام ببرند.
9 – 5 -زمان و جايگاه علم بهداشت حرفه اي در ايران را توضیح دهند.
9 – 6 -تعاريف بهداشت حرفه اي از ديدگاه سازمان جهاني بهداشت و سازمان بين المللي كار را توضیح دهند.
9 – 7 -اصول بهداشت حرفه اي را شرح دهند.
9– 8 - اهداف بهداشت حرفه اي و راه هاي دستيابي به آن را بیان نمایند.
9 – 9 -سياست‌هاي بهداشتي مرتبط با بهداشت حرفه اي در ايران را شرح دهند.
9 – 10 -شرايط بهداشت حرفه اي و توسعه پايدار را درك كنند.
9– 11 -مثال هايي از راه های دستيابی به اهداف بهداشت حرفه ای بيان نمايند.
10 - هدف کلی جلسه دهم: آشنایی دانشجویان با اصول و کلیات ایمن سازی
اهداف ویژه جلسه دهم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند

اصطلاحات و تعاريف مرتبط با واکسیناسیون را توضیح دهند.
10 – 1 - اساس ايمونولوژيك واكسن ها را شرح دهند.
10 – 2 - عوامل تعيين كننده ايمني در واکسیناسیون را بیان نمایند.
10 – 3 - انواع ایمنی در انسان را توضیح دهند.
10-1- 10 – 4 واكسن هاي موجود را فهرست نمایند.
10-2- 10 – 5 - موارد منع واكسيناسيون را توضیح دهند.
11- هدف کلی جلسه یازدهم: آشنایی دانشجویان با برنامه های کشوری واکسیناسیون
اهداف ویژه جلسه یازدهم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند
11-1- برنامه ایمن سازی را در کودکان بیان نمایند
11-2- برنامه ایمن سازی را در زنان باردار بیان نمایند.
11-3- نحوی تلقیح واکسن های مختلف را بیان نمایند
11-4- موارد ويژه مصرف واكسن ها را بیان نمانید
11-5- نحوی نگهداری واکسن ها در یخچال شرح دهند.
11-6- مشکلات موجود در نگهداری صحیح واکسن را بیان نمایند
12- هدف کلی جلسه دوازدهم: آشنایی دانشجویان با اصول مدیریت خدمات سلامت
اهداف ویژه جلسه یازد هم: در پایان  دانشجو یان قادر باشند:
12-1- مدیریت و رهبری در بهداشت و درمان را تعریف کنند.
12-2- مکاتب مدیریت را  نام برده و خصوصیات هریک را توضیح دهند.
12-3- روش های شناخت مشکلات بهداشتی درمانی را در یک جمعیت را توضیح دهند
12-4- مراحل برنامه ريزي را شرح دهند. 
12-5- تفاوت بین ارزیابی و ارزشیابی در بهداشت و درمان را شرح دهند
13- هدف کلی جلسه سیزدهم: آشنایی دانشجویان با بهداشت بین الملل
اهداف ویژه جلسه سیزدهم: در پایان دانشجو یان قادر باشند:
13-1- تعریف و اهمیت اقدامات سلامت بین الملل را بیان نماید. 
13-2- مهمترین اقدامات در حوزه سلامت بین الملل را ذکر نماید.
13-3- سازمان های بین المللی مرتبط با سلامت را با رسالت هر کدام بیان نماید
13-4- نحوه شکل گیری و رسالت سازمان جهانی سلامت را توضیح دهد.
13-5- ساختار سازمان جهانی سلامت و مناطق شش گانه آن را ذکر نماید.
13-6- وظایف اصلی سازمان جهانی سلامت را توضیح دهد.
13-7- سایر سازمان ها، برنامه ها و صندوق هاي ملل متحد که در توسعه سلامت نقش دارند را نام ببرند.
منابع:

1-  کتاب اصول و کلیات خدمات سلامت، نویسندگان: محمد خواجه دلوئی , زهرا رام پیشه , محمدرضا سهرابی , محمد شریعتی , مهستی علیزاده , مژگان کاربخش , مازیار مرادی , علی پاشا میثمی , مرضیه نجومی، 

چاپ اول، تابستان 1399 ،دانشگاه علوم پزشکی مشهد
2-آخرین چاپ کتابچه برنامه واکسیناسیون کشوری ایران.
3- جلد دوم و سوم درسنامه پزشكي اجتماعی و طب پيشگيري ( J . A Park) – ترجمه دکتر حسین شجاعی تهرانی- چاپ چهارم (1391) (فصل های منطبق با سر فصل درس اصول خدمات سلامت)
روش تدریس:

روش تدريس بصورت سخنراني و با استفاده از اسلايد و وایت بورد، توام با طرح سوال مي باشد. به منظور ايجاد مشاركت  دانشجو یان در امريادگيري در خلال سخنراني از شيوه پرسش و پاسخ و بحث استفاده مي شود.
وسایل آموزشی:

كلاس مناسب با امكانات ديداري – شنيداري(کامپیوتر، ویدئو پروزکتور، وایت بورد یا تخته هوشمند)
سنجش و ارزشیابی 

آزمون

     روش 

سهم از نمره کل(بر حسب درصد)
تاریخ

ساعت

کوئیز

حداقل2 بار از هر دانشجو در طول ترم پرسش شفاهی خواهد شد(در ابتدای هر جلسه از تعدادی از دانشجویان از جلسه قبل)
10٪
/////////

//////////

آزمون پایان ترم

کتبی:  MCQ
90٪
طبق اعلام آموزش دانشکده
حضور فعال در کلاس

بيش از 3 غيبت مجاز طبق مقررات آموزش برخورد مي گردد. 

مقررات کلاس و انتظارات از دانشجو یان:

رعایت بند الف ماده 3 رفتار حرفه ای دانشجو یان دانشکده ها و دانشگاههای علوم پزشکی کشور به شرح ذیل:
ماده 3- رفتار حرفه ای 
الف – الزامات کلی  دانشجو یان در محیط های آموزشی پژوهشی:
3-1 - دانشجو یان باید از ایجاد هر گونه اخلال به هنگام تدریس خودداری نمایند ؛ مصادیق اخلال در هنگام تدریس مانند: 
3-1-1) ورود به کلاس بعد از مدرس
3-1-2) خوردن و آشامیدن
3-1-3) بلند صحبت کردن ، خندیدن و ایجاد سر و صدا
3-1-4) استفاده از تلفن همراه و سایر وسایل صوتی و تصویری
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